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Czemu stuzy ten poradnik?

Osoby LGBT mieszkajace w Unii Europejskiej doswiadczajg dyskryminacji,
przes$ladowan i przemocy w réznych sferach zycia. Poniewaz to duze osrodki
miejskie staly si¢ uprzywilejowanymi miejscami wyrazania toZzsamosci,
poczucia bezpieczenistwa, dzialalnoéci stowarzyszen, anonimowo$ci i
spedzania wolnego czasu, do$wiadczenia oséb LGBT sg zwykle postrzegane
wlasnie przez pryzmat doswiadczen oséb z duzych miast. W $rednich
i malych miastach dostep do powyzszych zasobéw jest jednak bardziej
problematyczny ze wzgledu na lokalny szczebel instytucji, stabiej rozwinieta
strukture stowarzyszen czy mniejszg sile spolecznosci LGBT. W zwiazku z
tym w takich miastach do$wiadczenia oséb LGBT odznaczajq sie specyficzng
dynamika, ktéra zazwyczaj nie jest brana pod uwage przez ustugodawcow.

Poradnik ten oferuje zestaw narzedzi bedacych rezultatem badan
przeprowadzonych w sze$ciu matych i $rednich miastach Europy (Charleroi,
Girona, Nottingham, Sabadell, Saloniki, Wroctaw). Znajdziecie w nim
informacje dotyczace sposobdéw zwalczania LGBT-fobii, jak réwniez miejsc
spotkan; poznacie swoje prawa i mozliwosci zgtaszania wszelkich form ich

naruszen.

We Wroclawiu, Polska:

LGBT Film Festival, ktory odbywa
sie¢ w Kinie Nowe Horyzonty,
prezentuje filmy zréznicowane pod
wzgledem tematycznym i formalnym,
aby pokazaé réznorodnoséé
kultury LGBT.

W Sabadell, Hiszpania:

Komisja Wspolistnienia skupia
przedstawicieli i przedstawicielki
spoteczenistwa obywatelskiego, policji,
prawnikéw, Rady Miejskiej i lokalnych
partii politycznych, by radzi¢ sobie z
dyskryminacjg i przestepstwami z nienawisci,
a takze, by zapewni¢ wszechstronng
pomoc ofiarom.




Przestepstwo z nienawisci to akt przemocy i wykroczenie spowodowane
wrogoscig lub uprzedzeniami ze wzgledu na domniemang czy rzeczywista
przynalezno$é rasowaalbo etniczng, wyznaniereligijne, (nie)pelnosprawnosé¢,
orientacje seksualng i/lub tozsamo$¢ plciows. LGBT-fobia moze wiec
prowadzi¢ do przestepstw z nienawisci.

| Od 1950 roku Europejska Konwencja Praw |
Czlowieka zapewnia prawa i wolnosci bez
dyskryminacji z jakichkolwiek wzgledéw.

Czasem przestepstwa z nienawisci sg latwe do rozpoznania, jak wtedy, gdy
atak ma charakter fizyczny. Agresja moze jednak przybiera¢ formy, ktdre
trudniej zidentyfikowaé. Obrazanie, wyszydzanie, pozbawianie dostepu do
ustug lub przestrzeni z powodu orientacji seksualnej, tozsamosci piciowej
i/lub ekspresji plciowej to réwniez przejawy LGBT-fobii. W niektérych
panstwach sg one uznane za przestepstwa z nienawisci. Jesli nie jeste§ pewna/
pewny czy Twoje doswiadczenie wigze si¢ z przestepstwem z nienawisci,
mozesz zwrdcic¢ si¢ do organizacji LGBT lub do instytucji zajmujacej sie
monitorowaniem przestepstw z nienawisci, by zasiegna¢ opinii na ten temat.

W Salonikach, Grecja:

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich jest
gléwna instytucja promujaca zasade
réwnego traktowania w tych przypadkach,
gdy jest ona naruszana przez jakiekolwiek
formy dyskryminacji.

W Nottingham, Wielka Brytania: Znaj swoje prawa! Przewodnik TGEU dla
0s6b transpiciowych w UE jest dostepny
w jezyku angielskim, wloskim i polskim.

Oferuje omdwienie praw Unii Europejskiej
istotnych dla osob transplciowych, ktére

mieszkaja, pracujg, odwiedzaja lub starajg

sie o azyl na jej terytorium. http://tgeu.org/

wp-content/uploads/2016/07/web_tgeu_
brosch%C3%BCre_pol_160519.pdf
http://tgeu.org/tgeu-guides-eu-law/

Policja z Nottinghamshire odgrywa
wiodaca role w walce z przestepstwami z
nienawisci i w rozwoju innowacyjnych
metod, takich jak nowy program skierowany
przeciwko sprawcom przestepstw z
nienawisci, opracowany we wspotpracy
z wladzami lokalnymi.

Mowa nienawisci wobec os6b LGBT

Mowa nienawiséci to stowa, ktérych celem jest ponizenie, wzgardzenie i
umniejszenie godnosci okreslonej grupy, takiej jak imigranci, osoby o innym
kolorze skdry, osoby nalezace do nizszej klasy lub osoby LGBT. Przejawia si¢
ona miedzy innymi poprzez wyzwiska, zniewazajace treéci, zniestawienie,
szyderstwa, gesty, przedrzeznianie kampowego zachowania czy negatywne
stereotypy. Ten rodzaj komunikacji moze nie$¢ za sobg rozliczne skutki,
jak dyskryminacja, wrogo$¢ lub fanatyzm, ktére wzmacniajg uprzedzenia i
przyczyniaja si¢ do wytwarzania atmosfery przemocy.

Mowa nienawisci moze pojawia¢ si¢ w réznych przestrzeniach, na przykiad
w mediach, sieciach internetowych, dyskursach publicznych czy w zyciu
codziennym. Kazdy moze postugiwaé sic mowa nienawisci w najblizszym
otoczeniu, takim jak $rodowisko pracy, rodzina czy krag przyjaciol. Czasami
dyskursy tworzone przez media lub osoby publiczne sg bardziej widoczne i
w zwigzku z tym musimy im sie przeciwstawia¢. Powinni$my jednak skupia¢
sie rowniez na wyeliminowaniu dyskurséw wytwarzanych w najblizszym
otoczeniu.

Istnieje kilka sposobow radzenia sobie z mowa nienawisci skierowang wobec
os6b LGBT. Dobrg strategia przeciwstawiania si¢ dyskursom medialnym
lub osobom publicznym jest wspdlpraca z organizacjami spolecznymi,
organizacjami pozarzadowymi, instytucjami publicznymi czy wywieranie
presji przez obywatelki i obywateli. Organizacje spoleczenstwa obywatelskiego
wiedzg, jak postepowaé w przypadku skarg i jak wspdlnie przeciwstawiac sie
mowie nienawisci. Jednak pierwszym krokiem w walce z mowa nienawisci
jest rozpoznanie jej wlasnie jako mowy nienawisci w najblizszym otoczeniu,
nawet jesli dotyczy ona kogo$ innego. Réwniez budowanie alianséw z innymi
ludzmi - ze wspolpracowniczkami i wspolpracownikami, z kolegami i
kolezankami ze szkoly czy czlonkami i czlonkiniami rodziny, moze stuzy¢
tworzeniu nowych dyskurséw, zdolnych do wyparcia mowy nienawisci z
zycia codziennego. Ponadto, zyskaniu poczucia bezpieczenistwa osobistego
oraz refleksji i stawianiu oporu wobec LGBT-fobii moze pomé6c nawigzanie
relacji z innymi osobami chcgcymi dziataé przeciw dyskryminacji.

Mowa nienawi$ci wobec 0s6b LGBT jest powszechna w sieciach
internetowych. Funkcjonuje w specyficzny sposdb, ale jest tylko
kolejnym przejawem LGBT-fobii.



P - -
Jakie s3 moje prawa? I O tozsamosci osobistej
L

Masz prawo do wyrazania swojej orientacji seksualnej i tozsamosci plciowej, )
nie podlegajac z tego powodu dyskryminacji. Prawa te dotycza réznych sfer
Twojego zycia, takich jak zdrowie, edukacja czy praca:

* Zdrowie: masz prawo do opieki medycznejbez do$wiadczania dyskryminacji
ze wzgledu na swojg orientacje seksualng i tozsamo$¢ piciows. Przykltadem
dyskryminacji jest sytuacja, gdy lesbijka styszy od lekarza, ze badanie
ginekologiczne nie jest jej potrzebne, bo ,,nie uprawia prawdziwego seksu”.

* Edukacja: masz prawo do bycia traktowana/traktowanym z szacunkiem
przez swoje réwiesniczki i swoich réwiesnikéw, nauczycieli i nauczycielki oraz
profesorki i profesoréw. Przykltadem dyskryminacji jest sytuacja, gdy koledzy
i kolezanki ze szkoly uzywaja w stosunku do Ciebie wyzwisk czy obrazliwego
jezyka, nazywajac Cig na przyktad ,,imigranckim pedalem”

* Praca: masz prawo do pracy w $rodowisku wolnym od dyskryminacji, w
ktéorym dobrze si¢ czujesz. Przykladem dyskryminacji jest sytuacja, gdy
pracodawca pozwala mezczyznie w godzinach pracy bra¢ udzial w badaniach
kontrolnych swojej ciezarnej partnerki, ale nie pozwala na to kobiecie, ktorej
partnerka jest w cigzy.

W Katalonii, Hiszpania:

Ruchy spoteczne LGBT powolaly Katalonskie Obserwatorium
Homofobii, by zwalcza¢ LGBT-fobi¢ oraz zglaszaé przestepstwa
z nienawisci motywowane ekspresja seksualng i plciows, a takze,

by wspiera¢ ofiary tych przestepstw.

W Nottingham, Wielka Brytania:

Wspiera tez lokalng Parade Réwnoéci i promuje
Miedzynarodowy Dzien Przeciw Homofobii,

I

| Rada Miejska regularnie wywiesza teczow flage.
|

| Transfobii i Bifobii.




Doswiadczenia osobiste

r- - - - - =- =- = =- = =-=-=-=== A

r-—-—=-=-=-=-=-= a I Krzyczy sie o tym, ze geje probuja mie¢ jakie$ prawa. I
Ginekolog powiedzial mi, ze nie | I Ale to s3 zwyczajne ludzkie prawa. I
potrzebuje badania cytologicznego, I (gej, lat 35, Wroclaw, Polska) I

bo nie uprawialam seksu. Ale ja L e e e e e e e e - — a

uprawiatam seks z druga kobieta. o .
(lesbijka, lat 40, Girona, Hiszpania) I | Przyjaciotki lesbijki zaoszczedzajg
| mi wielu godzin terapii! Daja

| Generalnie nie uwazam, ze okreélanie si¢ orientacjg jest czyms,

co nas ostatecznie definiuje.

I
Lo r o e iost ) |
| poczucie, z€ jestem normalna, | (lesbijka, lat 20, Wroctaw, Polska)
ze wszystko jest w porzadku.
I

Nie ma miejsc przyjaznych lub | | (lesbijka, lat 31, Girona, Hiszpania)
nieprzyjaznych w jakim$ miescie,
ale sg ludzie przyjazni lub Fr— — — — - = = - s
nieprzyjazni osobom LGBT.
(transplciowy mezczyzna, lat 25,
Saloniki, Grecja)

Kiedy bylem nastolatkiem, nie istniatem. Tozsamosci trans nie istniaty.
Nie mozna bylo sobie wyobrazi¢, ze mezczyzna mégt w momencie
urodzenia by¢ kobieta. Kiedy jako nastolatek mieszkalem w Charleroi,
to bylem w §wiadome;j fazie maskulinizacyjnej, ale nie bardzo udane;j.
Potem przeszedlem przez fazy re-feminizacji, bo to byto wygodniejsze.
Umawiatem sie z chtopakiem, bo wydawato mi sie to fatwiejsze w domu,
na ulicy, wszedzie.

(transplciowy mezczyzna, lat 28, Charleroi, Belgia)

Mimo ze placéwki edukacyjne
I p Y)
zdajg sobie sprawe ze

| zréznicowania plciowego i

| seksualnego, to mysle, Ze nie
przywiazujg do tego zbyt

I duzej wagi.

I

r--—-—-=-=-=--=-= = "

Nottingham jest bardzo bialtym |
miastem... nie jest intersekcyjne,

(lesbijka, lat 38, Saloniki, Grecja)

I
I . . o . L= - — — — = = = = = = = -
nie mozemy mowic o rasie czy L e e — = - 4 F—— = = — — — - - - === L

| etnicznosci. Bycie osobg LGBT i obcg | | Nie sadze, ze w Charleroi jest spotecznos¢ LGBT rozumiana |
| toryzykozawodowe... Nie zwracasi¢ | = Przeprowadzitem si¢ do jako grupa ludzi zjednoczonych woké6t wspélnej tozsamosci

uwagi na rownos¢ i zréznicowanie. Nottingham ze wzgledu 5 starajgca sie by¢ razem. Ludzie sg catkiem otwarci, a osoby I
I (gej, lat 36, Nottingham, na moja seksualno$é, to I LGB nie czujg potrzeby zrzeszania si¢ w odrebnej grupie. |
| Wielka Brytania) | byl istotny powod. I (gej, lat 34, Charleroi, Belgia) |
L o - 1 Chcialem zy¢ w miescie. .. L e e e e e e e e Y e L oo a

W Nottingham jest wiecej r— — = — = = = = = = = = = = = = .

ustug, jest scena gejowska I
i spora populacja gejow.
(gej, lat 27, Nottingham,

Wielka Brytania)

Nie rozumiem, dlaczego musz¢ rozmawia¢ z psychiatra, I
| skoro to nie jest choroba. I
I (transpiciowa kobieta, lat 30, Sabadell, Hiszpania) I

Dzi$ sg ustawy i instytucje, ktére chronig prawa oséb LGBT,
ale jednocze$nie wiele 0sob nie akceptuje ekspresji LGBT.
(gej, lat 64, Sabadell, Hiszpania)
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W Zyciu codziennym wchodzimy w réznego rodzaju relacje: z rodzina, - Miejsca pracy i placowki edukacyjne to przestrzenie, w ktérych
przyjaciotmi, kolegami i kolezankami z pracy czy ze szkoly. Mimo iz spedzamy duzo czasu. Zazwyczaj s3 one zorganizowane hierarchicznie i
powinni$my czuc si¢ bezpiecznie we wszystkich sferach zycia, w niektorych okreslone przez réine formy relacji. Jednak niezaleznie od obowigzujacych
czasem mozemy czuc sie niepewnie. Kiedy indziej te same obszary zapewniajg hierarchii, orientacja seksualna, tozsamo$¢ plciowa i ekspresja plciowa
nam dobre samopoczucie. kazdej jednostki musi by¢ traktowana z szacunkiem. Oznacza to takze zakaz
- Rodziny moga by¢ wspanialym Zrédlem wsparcia. Najczeéciej tworza dyskryminacji ekonomicznej z jakichkolwiek wzgledow. Oczywiscie niektére
je osoby, wérdd ktérych dorastamy, ktére nas wychowuja, z ktérymi relacje nawigzane w pracy czy w placéwce edukacyjnej przeksztalcajg sie w
spedzamy duzo czasu, a takze dzielimy sporg cze$¢ naszego zycia. Rodziny przyjaznie, a w zwigzku w tym réwniez one mogg stac sie miejscami wsparcia
sa tez jednak przestrzeniami kontroli, nadzoru i przyswajania norm i porozumienia.

plciowych i seksualnych. Z tego powodu wiele 0s6b przesuwa coming out - Zdrowie jest sfera, w ktérej osoby LGBT czesto doswiadczaja
wobec rodziny do czasu uzyskania niezalezno$ci finansowej. To Ty jeste$ dyskryminacji, wlacznie z odmowa udzielenia pomocy osobom
najlepsza/najlepszym specjalistka/specjalista w sprawach swojej rodziny transplciowym. Wielu przedstawicieli i wiele przedstawicielek stuzby zdrowia
i wiesz najwiecej na temat tego, jak odnosi si¢ ona do spraw zwigzanych z nie mialo szkolen dotyczacych problematyki LGBT, ktdre sa niezbedne dla
seksualnoscig. Coming out nie jest obowigzkowy. Sam/sama decydujesz czy, odpowiedniego traktowania wszystkich ludzi, bez wzgledu na ich orientacje
jak i kiedy chcesz to zrobic. seksualng, tozsamos¢ plciows i ekspresje ptciowa. Wéréd kadry medycznej
- Przyjaciele ré6wniez moga dostarcza¢ waznego wsparcia. mozna jednak znalez¢ osoby dobrze przeszkolone i oddane swojej pracy, ktore
W  przeciwienstwie do rodziny, przyjaciél i przyjaciotki najczesciej stuzg pomocg osobom LGBT. S3 one zwykle znane lokalnym organizacjom
wybieramy sami. W zwigzku z tym niektore osoby LGBT uwazaja, Ze coming i spoteczno$ciom LGBT. Mozesz wiec poprosic o skierowanie Cie do takich
out pozwolil im odrézni¢ dobrych przyjaciét i dobre przyjaciétki od tych nie wlaénie oséb.

do konca dobrych. Czasami osoby LGBT musza edukowaé swych przyjaciot
i przyjaciotki spoza kregu LGBT. Oczywiscie byloby najlepiej, gdyby kazda

grupa przyjaciol szanowata wybory seksualne i plciowe wszystkich os6b w W Gironie, Hiszpania: W Salonikach, Grecja:
grupie. Cze$¢ osob LGBT twierdzi jednak, ze posiadanie przyjaciot LGBT jest Miejski Komitet LGBT przekazuje W Swiatowym Dniu AIDS na
cennym aspektem procesu socjalizacji Radzie Miasta informacje o gléwnym placu miasta organizowana
i potrzebach os6b LGBT. jest kampania informacyjna.
____________________ -
We Wroclawiu, Polska: |
Festiwal Rownych Praw z towarzyszacym mu Marszem Réwnosci jest r=- - - - - - - - - =-=-—"=-—"=-—"=-"="="="="== == 1
organizowany corocznie przez Stowarzyszenie Kultura Réwnosci, aby zwiekszy¢ W Charleroi, Belgia: |

aLseapimpdla ot LIERT T poencie wipeloly aeee ol LLEBIT o s, Studencka organizacja pozarzagdowa, Les CHEFF, we wspdtpracy z GrIS Wallonie, |

grupg gejowskich, lesbijskich i biseksualnych ochotnikéw i ochotniczek, przygotowaty |
zajecia adresowane do szkol. Dwoje mlodych przedstawicieli spoteczno$ci LGBT
(kobieta i mezczyzna) spotyka sie z mlodymi ludzmi w szkotach i w innych miejscach,
aby odpowiadac na pytania dotyczace ich orientacji seksualnej. Rozmowy te maja na
celu uwrazliwienie mtodych ludzi na problematyke LGBT. 1

W Nottingham, Wielka Brytania:

Notts LGBT+ Network udziela pomocy lesbijkom, gejom,
osobom biseksualnym i transplciowym, a takze zwigzanym z nimi
spoleczno$ciom na terenie Nottinghamshire. Przygotowuje
ponadto coroczny raport na temat kontaktujacych si¢ z nimi 0séb.



Miejsca publiczne

° W calej Europie wiele oséb LGBT zglasza, iz doswiadczyly dyskryminacji Dla wielu 0s6b LGBT coraz wazniejsza staje si¢ przestrzen Internetu. Dzieki

lub zostaly zaatakowane w miejscach publicznych. Dyskryminujacego jezyka niej mozna pozna¢ innych ludzi, nawigza¢ kontakty towarzyskie i umoéwic

uzywaja tez czasem mass media. Mozna sie temu przeciwstawié poprzez sie na randke. Internet daje poczucie bezpieczenstwa, poniewaz pozwala

zlozenie oficjalnej skargi lub piszac do redaktoréw czy nadawcow. zachowa¢ anonimowos¢. Uzytek jaki robig z tej przestrzeni geje, lesbijki,

W miejscach publicznych ekspresja piciowa podlega silnej kontroli i regulacji osoby biseksualne i transplciowe moze by¢ rézny, ale dla wszystkich jest ona

spolecznej. Osoby transplciowe czy generalnie te, ktdre nie stosuja sie do wazna z rozmaitych powodow.

zasad normatywnosci plciowej, narazone sg na spojrzenia, wyzwiska, a nawet

przemoc fizyczna. Z drugiej jednak strony, miejsca publiczne zapewniajg Niektorzy jednak uzywaja Internetu, by dyskryminowal, upokarza¢ czy

widoczno$éé, ktéra pozwala manifestowad istnienie nienormatywnych plci i zngcac sig nad innymi. Wowezas, zamiast dawa¢ poczucie bezpieczenistwa,

seksualnosci stuzy on obrazaniu, nekaniu i szerzeniu mowy nienawisci wobec os6b LGBT.

Osoby LGBT pewne dzielnice swoich miast uwazaja za bezpieczne, a inne za Agresja pojawia si¢ tez w ramach internetowych spolecznosci LGBT, na

niebezpieczne. Zwykle taka ocena opiera si¢ na ich wlasnych doswiadczeniach. przyklad w stosunku do oséb transplciowych, nosicieli wirusa HIV, 0séb

starszych czy oséb z nadwaga.

Jednak zdarza sig, iz nie wynika ona z rzeczywistego do§wiadczania przemocy,
ale z uprzedzen rasowych czy klasowych. Oczywiscie musisz wiedzie¢, gdzie
mozesz czu¢ si¢ bezpiecznie, ale réwnie wazne jest, by w tym kontekscie nie
kierowac¢ sie uprzedzeniami. W wielu miastach funkcjonuja miejsca przyjazne
osobom LGBT, jak na przyklad organizacje czy firmy, ktére zapewniajg
bezpieczng przestrzen.

|  Zawsze, gdy jestes Swiadkiem przemocy, mozesz towarzyszy¢ ofierze, zaoferowac
jej wsparcie lub zapyta¢, czego potrzebuje, aby mogla poczu¢ si¢ na tyle dobrze,

o " . . Poruszajgc si¢ w sieci,
I na ile jest to mozliwe w takiej sytuacji. I Jac st

wazne jest, by wykazywa¢

L - - - = = = = = = P - --o-o - Do ;’ sie wrazliwo$cia i dbac o to,
- c . by st ifa bezpi
W Salonikach, Grecja: I We Wroclawiu, Polska: I ¥ Stanowla bezpiecznia
przestrzen takze dla innych.
Corocznie w czerwcu organizowany jest Wydarzenia kulturalne i polityczne
Festiwal Pride w Salonikach, od 2012 w Muzeum Wspoétczesnym Wroctaw
roku z oficjalnym wsparciem Miasta | kreuja przestrzen dyskusji zwiekszajacej |
Saloniki. Podczas festiwalu symbol I widoczno$¢ problematyki |
miasta — Biata Wieza — jest o$wietlona LGBT w miescie.

kolorami teczowej flagi.
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Jak znalez¢ podobne osoby

Wiele os6b LGBT twierdzi, ze poznanie innych oséb LGBT byto dla nich
bardzo pomocne, poniewaz mogly podzieli¢ si¢ swoimi doswiadczeniami,
potrzebami i oczekiwaniami. Rozmaite wyspecjalizowane organizacje, ktore
oferuja miejsca spotkan oraz rozne formy wsparcia, pozwalaja nawigzac
kontakty osobom LGBT.

We Wroclawiu, Polska:

Stowarzyszenie Diversja organizuje
Zywa Biblioteke, ktdrej uczestnikami
sg rowniez osoby LGBT, co stuzy
zwalczaniu stereotypow i uprzedzen.

W Salonikach, Grecja:
‘Migdzynarodowy Festiwal
Filméw LGBTIQ’ jest
wspolorganizowany od 1999
roku przez ‘SYMPRAXI -

Problematyki Gender’ i
Stowarzyszenie
Miedzynarodowego
Festiwalu Filméw
w Salonikach.

W Katalonii, Hiszpania:
Sie¢ LGBTI Samorzadéw Lokalnych
w Katalonii utatwia wymiane
doswiadczen, narzedzi i zasobow
pomiedzy wltadzami lokalnymi.

|
|
|
|
Partnerstwo dla |
|
|
|
|

I Kodeks etyki dobrych praktyk w zwalczaniu |
' LGBT-fobii '

Jako przedstawiciele ustug publicznych i prywatnych jestesmy $wiadomi
roli, jaka mozemy odegrac w zwalczaniu dyskryminacji, homofobii, bifobii i
transfobii skierowanej wobec 0s6b LGBT (lesbijek, gejow, 0séb biseksualnych
i transplciowych).

Sygnatariusze tego kodeksu etyki zobowigzuja si¢ do przestrzegania
nastepujacych pieciu zasad:

1. Do réownego traktowania kazdej osoby, bez wzgledu na orientacje
seksualng lub identyfikacje plciowa.

W szczegolnosci:

+ Do brania pod uwage zréznicowania ogdtu spoteczenstwa.

+ Do sprzeciwiania si¢ heteronormatywnosci i cisnormatywnosci przez niezaktadanie,
iz kazdy jest albo heteroseksualny albo cisplciowy (nie transplciowy).

2. Do zapewnienia sprawiedliwego i pelnego szacunku traktowania osob
transplciowych.

W szczegolnosci:

+ Do respektowania wybranej plci oséb transpiciowych i uzywania zaimkow
osobowych, imienia i nazwiska zgodnie z sugestia samej osoby transplciowe;j.

+ Do niesprowadzania transpiciowych tozsamosci i doswiadczen jedynie do zabiegdw
medycznych.

+ Do unikania stereotypéw i ponizajacych aluzji w stosunku do 0s6b transplciowych.
+ Do unikania uzywania obrazliwych sformutowan w stosunku do oséb transptciowych.

3- Do promowania réznorodnosci i brania pod uwage zréznicowania
spolecznosci LGBT.

W szczegolnosci:

+ Do promowania i zapewniania dostepu do ustug, ktére uwzgledniaja potrzeby i
wymagania 0os6b LGBT.

+ Do brania pod uwage kazdego wieku, niepetnosprawnosci, pochodzenia etnicznego,
plci, religii i statusu prawnego w obrebie spotecznosci LGBT.

4- Do stworzenia srodowiska wolnego od dyskryminacji oséb LGBT.

W szczegolnosci:

+ Do wprowadzania warunkoéw stuzacych do zapobiegania i zwalczania dyskryminacji
wobec 0s6b LGBT.

+ Do podjecia odpowiednich sankeji wobec postaw LGBT-fobicznych .

+ Do identyfikowania zachowan LGBT-fobicznych i regularnego zgltaszania ich do
organdw ds. réwnosci.

+ Do oceniania postepéw i dzielenia si¢ dobrymi praktykami w celu poprawy
warunkéw w ogdélnym srodowisku pracy.

5. Do zapewnienia réwnosci miedzy wszystkimi pracownikami instytucji.
W szczegolnosci:

+ Do stworzenia otwartego $rodowiska dla pracownikéw LGBT.

+ Do zapewnienia rownoéci praw i traktowania wszystkich pracownikéw bez wzgledu
na ich orientacj¢ seksualna, tozsamos¢ plciowa i/lub ekspresje piciowa.

+ Do wspierania pracownikow, ktérzy byli dyskryminowani ze wzgledu na swoja
orientacje seksualng, ekspresje plciowa i/lub tozsamo$¢ plciows.
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Slowa, ktorych uzywamy

Cisnormatywnos$¢ wiaze sie z kulturowo-spolecznym systemem, w
ktérym norme stanowi zycie zgodne z plcig przypisang jednostkom przy
urodzeniu, a wszystko, co z tg norma nie jest zgodne, ma by¢ napietnowane.

Cisplciowos¢ to termin odnoszacy si¢ do osoby, ktorej tozsamosé
plciowa jest zgodna z ta przypisang jej przy urodzeniu.

Coming out to proces ujawniania identyfikacji przez lesbijke, geja,
osobe biseksualng lub transptciows.

Ekspresja plciowa wigze sie z zewnetrznym manifestowaniem plci,
wyrazanym przez imie, uzywane zaimki, ubranie, fryzure, zachowanie,
glos czy wyglad fizyczny. Mimo iz spoleczenstwo traktuje te tropy jako
meskie lub zenskie, to, co jest postrzegane jako meskie czy zenskie zmienia
sie w czasie i rézni w zaleznosci od kultury.

Heteronormatywnos¢ odnosi sie do praktyk kulturowo-spotecznych,
dzieki ktorym mezczyzni i kobiety wierza, ze — i zachowuja sie jak gdyby
- heteroseksualnoé¢ byla jedynym mozliwym rodzajem seksualnosci.
Implikuje tez, iz tylko heteroseksualno$¢ jest ,normalna’, a w zwigzku z
tym stanowi istotne zrodlo gratyfikacji spoleczne;j.

Homofobia/transfobia/LGBT-fobia jest matryca kulturowych
i osobistych przekonan, opinii, postaw oraz agresywnych zachowan
opartych na przesadach, wstrecie, strachu i/lub nienawiéci skierowanych
wobec jednostek lub grup, ktdre nie przestrzegaja lub przekraczajg normy
spoleczne i wymagania zwigzane z plcig i/lub seksualnoscig.

Homonormatywno$¢ odnosi sie do zbioru hierarchii, przywilejow,
norm spolecznych i oczekiwan, ktére powoduja, iz niektorzy cztonkowie i
czlonkinie wspélnoty LGBT opresjonujg innych uczestnikdéw i uczestniczki
tej wspdlnoty, prowadzac tym samym do przejecia i wzmocnienia
dominujgcych struktur.

LGBT to skr6t od sformutowania ,lesbijki, geje, osoby biseksualne
i transplciowe” Moga wystepowal inne odmiany tego skrotu, ktdre
uwzgledniajg inne tozsamosci, na przykltad LGBTI, LGBT+, LGBT*czy
LGBTQ.

Orientacja seksualna oznacza trwaly fizyczny, romantyczny i/lub
emocjonalny pociag do drugiej osoby. Tozsamos¢ plciowa i orientacja
seksualna nie s3 tozsame. Na przyklad osoby transpiciowe moga by¢
osobami heteroseksualnymi, biseksualnymi, lesbijkami lub gejami.

Queer to obecnie termin akademicki okreslajgcy osoby, ktore nie sg
heteroseksualne i cisplciowe, w tym lesbijki, gejow, osoby biseksualne
i transplciowe. Teoria queer rzuca wyzwanie heteronormatywnym
normom spolecznym dotyczacym plci i seksualno$ci, twierdzac, iz
role plciowe sg konstruktami spotecznymi. Tradycyjnie termin ,queer”
byl terminem obrazliwym i dlatego zdaniem niektérych nadal niesie
negatywne konotacje. Jednak wiele oséb LGBT przejeto ten termin jako
symbol dumy, niektdre uzywaja go jako synonimu LGBT, a wiele innych
traktuje jako termin stuzacy wychodzeniu poza etykietki tozsamosciowe.

Tozsamos¢ plciowa to wewnetrzne poczucie whasnej plci. Osobista
tozsamo$¢ piciowa osdb transplciowych nie jest zgodna z plcig przypisang
im przy urodzeniu. Tozsamo$¢ plciowa wigkszosci ludzi to tozsamosé
mezczyzny lub kobiety (czy chiopca lub dziewczynki), ale w przypadku
niektorych oséb nie wpisuje sie ona w jedng z tych dwdch opcji. Tozsamosé
plciowa, w przeciwienstwie do ekspresji ptciowej, nie jest widoczna dla
innych.

Transplciowos¢ jest wspdlnym pojeciem obejmujacym osoby, ktérych
tozsamos¢ plciowa jest inna niz ta przypisana im przy urodzeniu oraz
osoby, ktdre chcg wyrazaé swoja tozsamos$¢ inaczej, niz wynika to z pici
przypisanej im przy urodzeniu.

Tranzycja obejmuje niektére lub wszystkie z nastepujacych dziatan
o charakterze osobistym, medycznym i prawnym: ujawnienie wobec
rodziny, kregu przyjaciét i wspotpracownikéw; uzywanie innego imienia
i zaimkéw; zmiane sposobu ubierania sig; zmiane imienia i/lub plci
w dokumentach; stosowanie terapii hormonalnej i ewentualnie (cho¢
nie zawsze) poddanie si¢ jednemu lub kilku zabiegom chirurgicznym.
Konkretne dziatania skladajace si¢ na proces tranzycji réznig si¢ w
przypadku réznych oséb.

Zmiana plci oznacza proces, podczas ktorego ludzie na nowo okreslaja
swoja ple¢, by lepiej wyrazi¢ wlasng tozsamos¢ plciows. Proces ten moze,
ale nie musi, obejmowaé opieke medyczng, w tym terapie hormonalna
i zabiegi chirurgiczne, ktérym poddaja si¢ osoby transpiciowe, aby
dostosowac swoje cialo do wlasnej plci.

[Na podstawie publikacji Transgender Europe]
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